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Contract de servicii 9 3 DEC 205

nr.CAP 98 data_23 (2 iy |Data:

in temeiul Legii nr. 98/2016 privind achizitiile publice cu modificarile si completdrile ulterioare
si HG nr. 395/2016 privind normele metodologice de aplicare a prevederilor referitoare la atribuirea
contractului de achizitie publicd/acordului-cadru din Legea nr. 98/2016 privind achizitiile publice,
aprobate cu modificarile si completarile ulterioare, s-a incheiat prezentul contract:

1. Pdrtile contractante

AUTORITATEA RUTIERA ROMANA — A.R.R. cu sediul in Bucuresti, bd. Dinicu Golescu
nr. 38, etaj 8, sector 1, Bucuresti telefon/fax: 021 318.21.00/021.312.21.14, cod fiscal 12059648,
reprezentatd prin domnul Cristian ANTON — Director General, in calitate de achizitor, pe de o parte

si

EXPAND CYBER S.R.L. cu sediul in Clinceni, Int. Dispensarului nr. 12A, Camera 1, Parter,
jud Tifov, telefon/e-mail: 0733.051.487 /office@expandcyber.ro, numar de inmatriculare in Registrul
Comertului J2024021692002, CUI 50534900 cont trezorerie: RO61TREZ421 5069XXX021797
deschis la Trezoreria Ilfov, reprezentat prin domnul Sergiu ZAHARIA- Director General, in calitate
de prestator, pe de alté parte.

2. Definitii

2.1. In prezentul contract urmétorii termeni vor fi interpretati astfel:

a. contract — reprezinta prezentul contract si toate Anexele sale.

b. achizitor si prestator - partile contractante, asa cum sunt acestea numite in prezentul contract;

c. pretul contractului - pretul platibil prestatorului de catre achizitor, in baza contractului, pentru
indeplinirea integrala si corespunzatoare a tuturor obligatiilor asumate prin contract;

d. servicii - activitati a caror prestare fac obiectul contractului;

e. fora majord - un eveniment mai presus de controlul partilor, care nu se datoreaza greselii sau vinei
acestora, care nu putea fi prevazut la momentul incheierii contractului si care face imposibild
executarea si, respectiv, indeplinirea contractului; sunt considerate asemenea evenimente: razboaie,
revolutii, incendii, inundatii sau orice alte catastrofe naturale, restrictii aparute ca urmare a unei
carantine, embargou, enumerarea nefiind exhaustivi ci enunciativa. Nu este considerat fortd majora un
eveniment asemenea celor de mai sus care, fara a crea o imposibilitate de executare, face extrem de
costisitoare executarea obligatiilor uneia din parfi;

f. data primirii facturii - data la care factura electronicd, emisd cu respectarea prevederilor
contractuale, este disponibild achizitorului in sistemul national ROe-factura;

g. dispozitie - document scris, emis de catre achizitor in executarea contractului $i cu respectarea
prevederilor acestuia sau care rezultd in mod rezonabil din acestea;

h. suport tehnic- servicii specializate care ofera asistenta pentru probleme legate de produsele si/ sau
serviciile pe care le acopera in baza contractului;

i, intarziere - Perioada de timp cuprinsd intre data scadentd/termenul convenit al executarii oricarei
obligatii contractuale si data indeplinirii efective a respectivei obligatii;

j. personal - persoanele desemnate de citre prestator sau de ctre oricare dintre subcontractanti pentru
indeplinirea contractului;

k. standarde profesionale - cerintele profesionale legate de calitatea rezultatului/rezultatelor prestarii

serviciilor si de calitatea activitdtii de prestare a serviciului care ar fi respectate de catre orice
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contractant diligent care poseda cunostintele si experienta unui expert care presteaza servicii similare
si pe care prestatorull este obligat si le respecte in indeplinirea tuturor obligatiilor sale rezultate din
atribuirea prezentului contract

L. zi - zi calendaristicd; an - 365 de zile.

3. Interpretare

3.1. In prezentul contract, cu exceptia unei prevederi contrare, cuvintele la forma singular vor include
forma de plural si vice versa, acolo unde acest lucru este permis de context.

3.2. Termenul “zi” sau “zile” sau orice referire la zile reprezintd zile calendaristice daca nu se specifica
in mod diferit.

4. Obiectul contractului

4.1. Prestatorul se obliga sa presteze Servicii de securitate cibernetici (CPV 72000000-5), in perioada
convenita si in conformitate cu obligatiile asumate prin prezentul contract si caietul de sarcini, anexa
la prezentul.

5. Valoarea contractului si tariful lunar

5.1. Valoarea contractului, platibild prestatorului de catre achizitor pentru indeplinirea integrala si
corespunzatoare a contractului este de 120.000,00 lei la care se adauga TVA.

5.2. Tariful lunar este de 10.000,00 lei /luni la care se adauga TVA.

5.3. Plata taxei pe valoare adaugati se va face la cota TVA prevazuta de legislatia in vigoare la data
facturdrii.

5.4. Facturile emise de catre prestator in baza prezentului contract vor fi transmise achizitorului prin
intermediul sistemului national RO e-factura si vor cuprinde, obligatoriu, mentiunea cu privire la codul
CPV (72000000-5), in conformitate cu prevederile O.U.G. nr. 120/2021, sectiunea a 2-a, art. 4, alin 2
%

5.5. Plata se va efectua, urmare facturii emise de citre prestator, in termen de maximum 30 zile de la
data incércdrii facturii in RO e-Factura, aceasta fiind insotitd in mod obligatoriu de documentele
justificative solicitate de citre achizitor.

5.6. Facturile vor fi emise si completate in conformitate cu legislatia romana in vigoare.

5.7. Daca factura emisd de catre prestator contine erori de orice naturi si sunt necesare revizuiri,
clarificari suplimentare sau alte documente suport din partea prestatorului, termenul pentru plata
facturii se suspenda. Repunerea in termen se face de la momentul indeplinirii conditiilor de forma si
de fond ale facturii.

5.8. Prestatorul este raspunzitor pentru corectitudinea si exactitatea datelor inscrise in facturi si se
obliga sé restituie atat sumele incasate in plus cat si foloasele necuvenite aferente acestora (pe perioada
de la incasare §i pani la restituirea acestora). Sumele incasate in plus, cat si foloasele necuvenite
aferente acestora vor fi stabilite in urma verificarilor executate de citre reprezentantii achizitorului ori
de alte organisme de control abilitate de lege.

6. Durata contractului
6.1. Prezentul contract este valabil de la data de 01.01.2026 si pan la data de 31.12.2026.

7. Documentele contractului
7.1. Documentele contractului sunt:
- Caietul de sarcini: Specificatii tehnice;
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- Oferta operatorului economic inregistrati la Autoritatea Rutierdi Romani-A.R.R. nr.
35434/22.12.2025;

- Acte aditionale, daci este cazul;

- Procese-verbale de receptie;
7.2. In cazul in care, pe parcursul indeplinirii contractului, se constati faptul ci anumite elemente ale
ofertei tehnice sunt inferioare sau nu corespund cerintelor previzute in caietul de sarcini, prevaleaza
prevederile caietului de sarcini.

8. Obligatiile prestatorului

8.1. Prestatorul se obligi si presteze serviciile la standardele si performantele prezentate in propunerea
tehnico-financiard, anexa la contract.

8.2. Prestatorul se obligd si presteze in totalitate serviciile prezentate in propunerea tehnico-financiara
si solicitate prin caietul de sarcini.

8.3. In vederea indeplinirii corespunzitoare a obiectului prezentului contract, prestatorul are
urmatoarele obligatii:

-Definirea indicatorilor de performanta pentru securitatea cibernetica.

-Suport pentru implementarea unui proces de raportare trimestriald citre management a
nivelului de securitate cibernetic, aliniat programului de transformare cibernetica in derulare.

-Definirea si comunicarea internd a unui pachet de politici de securitate, aliniate cu cerintele
reglementarilor relevante domeniului cyber (de ex. OUG nr.155/2024, GDPR), acoperind cerintele
de clasificare si protejare a informatiilor, de control al accesului logic, de securitate a infrastructurii,
de continuitate a activitatilor critice, de management al riscurilor si vulnerabilitatilor de securittate,
de management al raspunsului la incidente si crize cibernetice, de management al sistemelor
informatice pe intreg ciclul de viata al acestora si nu in ultimul rand cerintele de management al
riscurilor legate de furnizori de servicii si produse TIC.

-Inlcuderea in programul de training a unor instruiri de securitate cibernetica a echipei
desemnate pentru securitatea cibernetica a ARR (SISI), pe linie de securitate retea, securitate
aplicatii, raspunsul la crize cibernetice etc., conform matricei de skill-uri identificate pe durata
evaluarii de maturitate. Recomandare: cate un training specializat pentru 3 membri ai echipei de
securitate cibernetica in 2025 (buget estimat), si elaborarea unui plan de training detaliat pentru 2026.

-Definirea in cadrul programului formal de instruire (gestionat de Serviciul Resurse Umane) a
unor sesiuni de securitate cibernetica dedicate si adecvate echipei de conducere, cu o periodicitate
minim semestriala (instruire autonoma sau parte dintr-o instruire multidisciplinar)

-Suport pentru realiza unui program de instruire / constientizare de securitate (in cadrul planului
de formare gestionat de Serviciul Resurse Umane) pentru angajatii ARR, obligatoriu pentru intreg
personalul, de la toate nivelurile, cu participare strict monitorizata si impusa. Sesiunile pot include
elemente din politicile de securitate ale ARR, bune practici pentru gestionarea amenintarilor de tip
spam, phishing, virusi / malware, reguli privind gestionarea informatiilor personale si confidentiale,
sau lectii Invatate din incidentele anterioare de securitate care au impactat organizatia.

-Suport pentru implementarea testérii de securitate a codului sursi SAST (Static Analisys
Security Testing), la furnizor (prin cerinte contractuale) sau la nivelul ARR (prin accesarea codului
sursd in mediul de dezvoltare), pentru aplicatiile critice (licentiere, examinare).

-Suport pentru implementarea testarii de securitate de tip FOSS security (dependencies check)
in procesul de dezvoltare si testare a aplicatiilor destinate ARR. (buget si efort inclus in testarea
SAST - actiune mentionata mai sus)

-Suport pentru implementarea unui program de training specializat in programare de cod

°ge v 0
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solicitarea catre furnizorii de aplicatii critice de a implementa astfel de programe de instruire pentru
proprii programatori (traininguri generale, dar si si personalizate, direct pe codul sursa dezvoltat de
catre acestia).

-Definirea in cadrul unei Strategii de backup, si suport pentru implementarea unui concept prin
care si se asigure separarea geograficd a copiilor de rezerva pentru sistemele critice ale ARR (de
exemplu, copiile de rezerva lunare se pot pastra in agentii din afara regiunii Bucuresti - [Ifov). Include
testarea copiilor de rezerva si a procesului de backup in general.

-Definirea unei metodologii de realizare a BIA (analiza de impact asupra activitatii) si derularea
acesteia cu frecventd cel putin anuald, pentru a identifica cerinte de disponibilitate a sistemelor si
datelor, inter-dependentele si ordinea de restaurare in caz de dezastru a sistemelor TIC, inclusiv
elementele de tip "single point of failure" (sisteme, locatii si persoane cheie pentru care nu exista
rezilienta suficientd

-Suport pentru definirea i implementarea unui program de testare a infrastructurii si proceselor
TIC, care sd includa cel putin scanari periodice de vulnerabilitati, evaludri a securitatii arhitecturii de
retea, evaluarea masurilor de protectie si rezilienta fizica si teste de penetrare.

-Suport pentru implementarea unui proces (politicd) de management al vulnerabilitatilor si
configuratiilor, complementar procesului de management al activelor TIC, care sa gestioneze
activitatea de identificare si actualizare cel putin a configuratiilor sistemelor si aplicatiilor critice.

-Realizarea unei analize periodice de risc de securitate conform unui framework specializat
(ISO 27005, NIST CSF, NIST RMF, NIST SP-800-53) sau aliniat cerintelor de reglementare
(Directiva NIS2 — OUG nr.155/2024, Metodologia de analizd de risc a DNSC), astfel incat sd se
identifice toate tipurile de riscuri de securitate cibernetica, in mod consistent si repetabil. (efort
estimat pentru 2026)

-Suport pentru definirea in cadrul unei strategii de backup si suport pentru implementarea unui
proces periodic (anual) de analiza de risc cibernetic la nivel de sistem / aplicatie critica pentru ARR,
sau la fiecare schimbare semnificativa de infrastructura TIC.

-Efectuarea anuala a unei analize de risc de securitate specifice solutiilor depasite tehnologic
(fara suport tehnic de la producétor).

-Suport pentru realizarea unui inventar al asseturilor (hardware, software, personal, cladiri,
date), care sa includa valoarea acestora / criticalitatea pentru organizatie, in acord cu cerintele
Directivei NIS2.

-Definirea unei politici pentru managementul riscurilor cibernetice generate de furnizori terti,
care sa includa responsabilititi privind managementul riscurilor de pe lantul de furnizori de servicii
si produse TIC, cerinte pentru o strategie multi-vendor, pentru inventarierea furnizorilor si
documentarea acestora din perspectiva criticalititii serviciilor TIC oferite, si cerinte contractuale
generale pe linie de securitate ciberneticd. Suport pentru implementarea unui proces de monitorizare
a performantei de securitate cibernetica a furnizorilor (monitorizare SLA).

-Elaborarea unor planuri sau strategii de raspuns (strategii de exit) la situatiile in care furnizori
TIC critici (cheie) ai ARR devin indisponibili brusc sau intr-un anumit orizont de timp, de exemplu
in cazul in care dezvoltatorul unei aplicatii cheie a ARR (licentiere, examinare) isi inceteaza
activitatea.

-Cerintele anterioare se implementeaza conform unui calendar de implementare stabilit de
comun acord cu prestatorul.

8.4. Prestatorul este raspunzator atat de siguranta tuturor operatiunilor si metodelor de prestare utilizate,
cat si de calificarea personalului folosit pe toata durata contractului, prin respectarea cu strictete a Legii
securitatii si sanatatii in munca nr. 319/2006, a normelor metodologice de aplicare si a instructiunilor
proprii referitoare la activitatile desfasurate.
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8.5. Prestatorul se obligd sd presteze serviciile conform celor mai inalte Standarde profesionale si
conform prevederilor documentelor contractului, precum si cu respectarea instructiunilor/ dispozitiilor
scrise ale achizitorului.

9. Obligatiile achizitorului

9.1. Achizitorul va receptiona serviciile prestate astfel incit acestea si respecte standardele si
performantele prezentate in caietul de sarcini si in propunerea tehnica, anexa la contract.

9.2. Achizitorul are obligatia de a plati facturile emise de catre prestator, in temen de maximum 30 zile
sub conditia indeplinirii prevederilor art. 5 al prezentului contract.

9.3. Achizitorul are obligatia de a plati pretul contractului de prestari servicii, urmare a facturii lunare
emise de prestator, cu respectarea prevederilor privind plata, pentru luna in care s-au prestat
corespunzator serviciile.

9.4. Persoanele de contact desemnate din cadrul Autoritatii Rutiere Roméane — A.R.R. pentru asigurarea
indeplinirii obiectului prezentului contract precum si pentru asigurarea eventualelor modificari ce nu
au fost incluse urmare modificarilor legislative aparute ulterior semndrii prezentului contract, sunt:

- Alexandru Razvan Hanu- email: alexandru.hanu@arr.ro-telefon: 0727723568
- Adriana Rotaru — email: adriana.rotaru@arr.ro — telefon: 0737547991

10. Sanctiuni pentru neindeplinirea culpabild a obligatiilor

10.1. In cazul in care prestatorul nu isi executa obligatiile asumate prin contract, atunci acesta va pléti
achizitorului ca penalitati, o suma echivalentd cu o cotd procentuald de 0,1 % pe zi de intarziere din
pretul contractului, pana la indeplinirea efectiva a obligatiilor.

10.2. in cazul in care achizitorul nu onoreazi facturile la expirarea perioadei convenite, atunci acesta
va pléti prestatorului, ca penalitati, o suma echivalenta cu o cota procentuala de 0,1 % pe zi de intérziere
din plata neefectuatd, pana la indeplinirea efectivi a obligatiilor.

10.3. Penalitatile datorate conform clauzelor 10.1. si 10.2 curg de drept din data scadentei obligatiilor
asumate conform prezentului contract.

10.4. Achizitorul isi rezerva dreptul de a renunta oricénd la contract, printr-o notificare scrisd adresata
prestatorului, fara nicio compensatie, de la deschiderea falimentului impotriva prestatorului cu conditia
cd aceastd renuntare sd nu prejudicieze sau sa afecteze dreptul la actiune sau despagubire pentru
prestator. in acest caz, prestatorul are dreptul de a pretinde numai plata corespunzitoare pentru partea
din contract prestata pana la data denuntarii unilaterale a contractului.

10.5. Nerespectarea obligatiilor asumate prin prezentul contract de citre una dintre parti, in mod
culpabil si repetat, da dreptul partii lezate de a considera contractul de drept reziliat si de a pretinde
plata de daune-interese.

10.6. In orice situatie in care achizitorul este indreptatit la despagubiri, poate retine aceste despagubiri
din orice sume datorate prestatorului.

11. Incetarea contractului
11.1. Prezentul contract inceteaza de drept prin ajungerea la termen sau in urmatoarele conditii:

a) prin acordul de vointa al partilor;

b) prin denuntare unilaterald de catre oricare din partile contractante, dupa transmiterea unui
preaviz de 30 de zile;

¢) in situatia in care oricare dintre partile contractante este declarata in stare de insolvabilitate,
reorganizarea judiciara sau faliment.
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12. Rezilierea contractului

12.1. Nerespectarea obligatiilor asumate prin prezentul contract, sau care rezulta in mod rezonabil din
acestea, conduce la rezilierea de drept a acestuia.

12.2. Pe durata derularii contractului, rezilierea totala sau partiald a contractului nu are niciun efect
asupra obligatiilor deja scadente intre parti.

12.3. Prevederile alineatului precedent nu sunt de naturd si inliture raspunderea partii care, din vina
sa, a determinat incetarea contractului.

12.4. Daci achizitorul reziliaza contractul, va fi indreptitit sa recupereze de la prestator, fira a renunta
la celelalte remedii la care este indrepttit in baza acestuia, orice pierdere sau prejudiciu suferit pand la
un nivel egal cu valoarea contractului.

12.5. Ca efect al rezilierii, prestatorul este raspunzator pentru daunele suportate de cétre achizitor, ca
urmare a incetdrii contractului, inainte de termen, din culpa prestatorului, inclusiv costuri privind
procedura de atribuire printr-un alt contract necesar pentru prestarea serviciilor sau continuarea
serviciilor, achizitorul poate pretinde despagubiri pentru astfel de prejudicii.

12.6. in orice situatie in care Achizitorul este indreptatit la despagubiri, poate retine aceste despagubiri
din orice sume datorate prestatorului.

13. Protectia datelor cu caracter personal si instructiuni privind confidentialitatea si securitatea
prelucrdarii datelor cu caracter personal
13.1. Atunci cand prelucreaza date cu caracter personal in legatura cu prezentul contract, fiecare Parte
se obligd sa se conformeze cu legislatia aplicabila privind protectia datelor cu caracter personal,
incluzand, dar fira a se limita la, prevederile Regulamentului 679/2016 privind protectia persoanelor
fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor
date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (RGPD), legislatia de punere in aplicare i deciziile pe care
autoritatea de supraveghere din Roménia (ANSPDCP) le poate emite in legéturd cu acestea.
13.2 n scopul indeplinirii obligatiilor legale ale partilor, a interesului legitim al acestora de a desfasura
o relatie contractuald si de a-si apara si valorifica drepturile de care beneficiaza conform contractului
si conform legii, fiecare parte prelucreaza datele cu caracter personal ale partenerului contractual pentru
urmitoarele categorii de persoane vizate:

- reprezentantul legal al partenerului contractual,

- persoana de contact sau alte persoane implicate din partea partenerului contractual in
incheierea si executarea contractului incheiat de parti.
13.3. Prestatorul nu va putea transfera date cu caracter personal catre terte tari sau organizatii
internationale in sensul articolelor 44 si pand la 50 din Regulamentul nr. 679/2016.
13.4. Prestatorul se angajeaza si consilieze in aplicarea masurilor tehnice si organizatorice pentru
protejarea datelor cu caracter personal si sa ia masuri pentru a elimina pe cat posibil orice risc de acces
neautorizat sau accidental care ar putea duce la modificari, distrugeri sau pierderi, transferuri
neautorizate, alte procese neautorizate sau alte intrebuintari gresite ale datelor cu caracter personal.
13.5. Prestatorul va coopera cu Achizitorul in vederea indeplinirii obligatiilor Achizitorului, in calitate
de operator al datelor cu caracter personal, in baza solicitarilor privind exercitarea drepturilor
persoanelor vizate, in conformitate cu articolele 15 - 21 din Regulament.
13.6. in conformitate cu prevederile art. 33 alin. (2) din Regulament, Prestatorul va notifica
Achizitorului, fard intarzieri nejustificate, orice incalcare a securitatii prelucrarii datelor cu caracter
personal, descriind natura incalcarii, categoriile si numarul aproximativ al persoanelor vizate, precum
si categoriile si numarul aproximativ al inregistrarilor de date cu caracter personal ce pot fi afectate.
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13.7. Prestatorul, si orice persoand implicatd in prelucrarea datelor cu caracter personal pentru
Prestator, este obligat si respecte confidentialitatea cu privire la prelucrarea datelor cu caracter personal
precum si regulile de utilizare a sistemelor informatice si de manipulare a documentelor care contin
date cu caracter personal.
13.8. Prestatorul este raspunzitor in mod exclusiv de indeplinirea obligatiilor prevazute in legislatia
in vigoare cu privire la protectia datelor cu caracter personal §i libera circulatie a acestor date.
13.9 Pentru executarea corespunzitoare a contractului, Partile isi incredinteaza prin prezentul contract
dreptul de prelucrare a urmitoarelor date cu caracter personal ale persoanelor mentionate mai sus:
numele si prenumele, functia, numérul de telefon, adresa de email si semnitura, alte date strict necesare
executirii contractului. Pértile vor asigura protectia adecvata a acestor date in conformitate cu legislatia
aplicabild, mai ales protectia impotriva pierderii, distrugerii, furtului, alterdrii sau prelucrérii
accidentale sau ilegale precum si a respectrii drepturilor persoanelor vizate.
13.10. in cazul executarii anumitor parti/elemente ale contractului sau a indeplinirii anumitor activitati
care fac parte din obiectul Contractului prin intermediul Subcontractantilor, ori in cazul indeplinirii
unei parti din Contract de cétre Tertul sustindtor, Achizitorul autorizeazi Contractantul sa transmita
date cu caracter personal acestora numai pentru a indeplini o cerintd de afaceri, respectiv numai in
scopul executdrii obligatiilor asumate prin contract.
13.11. Contractantul garanteazi Achizitorului faptul ca toate contractele incheiate cu Subcontractantii
si Tertul sustinator au fost actualizate din punct de vedere al conformititii cu legislatia aplicabild
privind protectia datelor cu caracter personal, si ci accesul este strict limitat la persoanele care trebuie
sa acceseze datele cu caracter personal ale persoanelor vizate, astfel incat sd se asigure acelasi nivel de
protectie si aceleasi drepturi ale persoanelor vizate ca cele oferite de Contractant, in caz contrar
Achizitorul rezervandu-si dreptul de a rezilia Contractul si de a solicita daune.
13.12. Partile se obliga s se asigure ca angajatii fiecareia din parti care prelucreaza datele cu caracter
personal ale persoanelor vizate sunt tinuti de obligatia de confidentialitate pe o duratd nelimitatd dupa
incetarea Contractului si respectd indicatiile institutiei/societatii cu care are relatii de
munc#/colaborare, utilizind aceste date exclusiv pentru scopul incheierii si executdrii obligatiilor
prevazute in contract.
13.13. Partile vor prelucra datele cu caracter personal ale persoanelor vizate pe durata deruldrii
contractului, precum si ulterior pe perioada necesard protejarii drepturilor partilor conform legii,
inclusiv perioada de prescriptie si termenele prevazute de legislatia in materie fiscal-contabild si
arhivare.
13.14. Fiecare dintre Parti se obliga si asigure informarea completa a persoanelor vizate cu privire la
divulgarea datelor sale cu caracter personal citre cealalta Parte.
13.15. La solicitarea scrisa a uneia dintre Parti, cealaltd parte trebuie sd pun la dispozitia acesteia toate
informatiile necesare pentru a demonstra respectarea obligatiilor prevazute mai sus privind protectia
datelor cu caracter personal.
13.16. in cazul in care apar circumstante in care oricare dintre Parti actioneaza in calitate de persoand
imputerniciti a celeilalte Parti sau ca operator asociat impreuna cu cealalta parte, Partile se obliga sd
incheie un Acord cu caracter obligatoriu in conformitate cu prevederile art. 26 si 28 din Regulament,
precum si altor prevederi legale relevante.
13.17. Prestatorul va prelucra datele cu caracter personal doar in baza urmétoarelor instructiuni ale
achizitorului:

a) Prestatorul va prelucra doar datele transmise de catre achizitor in scopul prestarii serviciilor
de mentenanta care reprezinta obiectul prezentului.
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b) Prestatorul va aplica masurile tehnice si organizatorice adecvate pentru protejarea datelor cu
caracter personal impotriva distrugerii accidentale sau ilegale, pierderii, modificarii, dezvaluirii sau
accesului neautorizat, precum si impotriva oricarei alte forme de prelucrare ilegal. Achizitorul are
dreptul si verifice respectarea acestor masuri de citre Prestator.

¢) Prestatorul va asigura prin aceste instructiuni un nivel de securitate adecvat in ceea ce
priveste riscurile pe care le reprezinta prelucrarea si natura datelor care trebuie protejate.

14. Receptie si verificari

14.1. Receptia si verificarile serviciilor vor fi efectuate atat de citre Prestator cit si de catre Achizitor,
care are dreptul de a verifica in orice moment modul de prestare a serviciilor pentru a stabili
conformitatea lor cu prevederile din propunerea tehnici si din caietul de sarcini

15. Incepere, derulare

15.1. Prestatorul are obligatia de a incepe prestarea serviciilor la data mentionati la art. 6.

15.2. Serviciile se vor presta pe toatd durata celor 12 luni contractuale in conformitate cu prevederile
caietului de sarcini si ale ofertei tehnico-financiare, fiind facturate lunar cu respectarea prevederilor
art. 5 din prezentul contract..

16. Ajustarea pretului contractului
16.1. Pretul contractului este ferm si nerevizuibil pe toata durata valabilititii acestuia.

17. Cesiunea

17.1. Prestatorul nu va cesiona obligatiile ce decurg din prezentul contract fird acceptul prealabil scris
din partea achizitorului.

17.2. Cesiunea nu va exonera prestatorul de nicio responsabilitate privind garantia sau orice alte
obligatii asumate prin contract.

17.3. Orice drept sau obligatie cesionat de catre prestator fird o autorizare prealabild din partea
Achizitorului nu este executoriu impotriva achizitorului.

18. Forta majord

18.1. Forfa majora este constatatd de o autoritate competenta.

18.2. Forfa majora exonereaza partile contractante de indeplinirea obligatiilor asumate prin prezentul
contract, pe toata perioada in care aceasta actioneazi.

18.3. Indeplinirea contractului va fi suspendatd in perioada de actiune a forfei majore, dar fird a
prejudicia drepturile ce li se cuveneau partilor pan la aparitia acesteia.

18.4. Partea contractanti care invoca forfa majora are obligatia de a notifica celeilalte parti, imediat si
in mod complet, producerea acesteia si si ia orice masuri care i stau la dispozitie in vederea limitarii
consecintelor.

18.5. Partea contractanta care invoca forta majora are obligatia de a notifica celeilalte parti incetarea
cauzei acesteia in maximum 15 zile de la incetare.

18.6. Daca forfa majora actioneaza sau se estimeaz ci va actiona o perioadd mai mare de 6 luni, fiecare
parte va avea dreptul sa notifice celeilalte parti reziliereade plin drept a prezentului contract, fird ca
vreuna din pérti sd poata pretinda celeilalte daune-interese.

19. Solutionarea litigiilor
19.1. Achizitorul si prestatorul vor depune toate eforturile pentru a rezolva pe cale amiabila, prin
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tratative directe, orice neintelegere sau disputa care se poate ivi intre ei in cadrul sau in legiturd cu
indeplinirea prezentului contract.

19.2. Dacd, dupi 15 zile de la inceperea acestor tratative, achizitorul si prestatorul nu reusesc si rezolve
in mod amiabil o divergentd contractuald, fiecare parte poate solicita ca disputa si se solutioneze de
cétre instantele judecatoresti competente din Romania.

20. Caracterul confidential al contractului
20.1. Prestatorul va considera toate documentele si informatiile care ii sunt puse la dispozitie,
referitoare la prezentul contract, drept private si confidentiale, dup caz, si nu va publica sau divulga
niciun element al prezentului contract fard acordul scris, prealabil, al achizitorului. Daca existd
divergente cu privire la necesitatea publicérii sau divulgarii in scopul executirii prezentului contract,
decizia finald va apartine achizitorului.
20.2. Prestatorul se va abtine de la orice declaratie publica privind derularea contractului fira aprobarea
prealabild, scrisé, a achizitorului si de la a se angaja in orice alti activitate care intrd in conflict cu
obligatiile sale fata de achizitor, conform prezentului contract.
20.3. (1) O parte contractanta nu are dreptul, fard acordul scris al celeilalte parti:

a) de a face cunoscut contractul sau orice prevedere a acestuia unei terte parti, in afara acelor
persoane implicate in indeplinirea contractului;

b) de a utiliza informatiile si documentele obtinute sau la care are acces in perioada de derulare
a contractului, in alt scop decat acela de a-si indeplini obligatiile contractuale.

(2) Dezviluirea oricérei informatii fata de persoanele implicate in indeplinirea contractului se va
face confidential si se va extinde numai asupra acelor informatii necesare in vederea indeplinirii
contractului.

20.4. O parte contractantd va fi exoneratd de raspunderea pentru dezviluirea de informatii referitoare
la contract daca:

a) informatia era cunoscuta partii contractante inainte ca ea si fi fost primiti de la cealalti parte
contractanta; sau

b) informatia a fost dezvaluita dupa ce a fost obtinut acordul scris al celeilalte parti contractante
pentru asemenea dezviluire; sau

¢) partea contractanta a fost obligata in mod legal si dezviluie informatia.

21. Limba care guverneazd contractul
21.1. Limba care guverneaza contractul este limba romana.

22. Comunicdri
22.1. (1) Orice comunicare intre parti, referitoare la indeplinirea prezentului contract, trebuie sa fie
transmisd in scris.

(2) Orice document scris trebuie inregistrat atit in momentul transmiterii, cat si in momentul
primirii.
22.2. Comunicdrile intre parti se pot face si prin telefon, telegrama, telex, fax sau e-mail cu conditia
confirmdrii in scris a primirii comunicarii.

23. Legea aplicabila contractului
23.1. Contractul va fi interpretat conform legilor din Romania.
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24. Clauze finale

24.1. Prezentul contract impreund cu documentele care fac parte integrantd din cuprinsul siu,
reprezinta vointa partilor si inlaturi orice alt infelegere verbala dintre acestea, anterioar sau ulterioars
incheierii lui.

24.2. Orice modificare a prezentului contract se va face cu acordul partilor prin act aditional.

Partile au inteles sa incheie azi .............o.oooooovo.. prezentul contract in doua exemplare, céte unul
pentru fiecare parte.

Achizitor, A Prestator,
AUTORITATEA RUTIERA ROMANA - A.R.R.  SR.L
DIRECTOR GENER

Daniela BOR

DIRECTOR DIRECTIA JURIDICA,
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